A Mazas.hu Adatkezelési Tajékoztatoja

Az Alpine Trade Kft. (tovabbiakban: Maszéas.hu) a www.maszas.hu weboldal (a tovabbiakban:
webdaruhaz) lizemeltetése soran a webaruhazba latogatdk €s a webaruhazban vasarlok (tovabbiakban
Erintett) adatait kezeli.

Az adatok kezelésével dsszefiiggésben a Maszas.hu eziiton tdjékoztatja az Erintetteket, hogy a
webaruhdzban az éltala kezelt személyes adatokrél, a személyes adatok kezelése korében kovetett
elveirdl és gyakorlatardl, valamint az érintettek jogai gyakorlasanak modjardl és lehetdségeirdl.

Az Erintett a webaruhaz hasznalatéval elfogadja az Adatkezelési Tajékoztatoban foglaltakat, és
hozzajarul az alabbiakban meghatarozott adatkezelésekhez.

A Maszés.hu az adatvédelmi elveinek kialakitasakor kiilonos tekintettel vette figyelembe az
informacios onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol sz616 2011. évi CXII. térvényt, az
1998. évi VI. torvényt az egyének védelmérdl a személyes adatok gépi feldolgozésa soran, illetdleg
az "Online Privacy Alliance" ajanlasait.

1. Az adatkezelés célja

A Maszés.hu webaruhaz adatkezelésének célja, a latogatok azonositasa, a webaruhdzon keresztiil
elérhetd szolgaltatdsok igénybevétele sordn; a megrendelések teljesitése, hazhoz széllitasa, a
megrendelés teljesités megfeleldségének dokumentaldsa, ellendrzése, valamint adott esetben a
szamlazas lehetdvé tétele és a 1étrejott szerz6dések bizonyitasa.

Az automatikusan rogzitésre keriil adatokat statisztika készitésére hasznaljuk fel, mely célja az
informatikai rendszer fejlesztése és ezzel a kiszolgalasi szinvonal javitasa.

A Maszés.hu a neki megadott személyes adatokat a jelen Adatkezelési Téjékoztatoban
meghatarozott céloktol eltérd célokra nem hasznalja, és nem is hasznalhatja fel. Személyes adatok
hatosdgok szamara vagy harmadik személynek torténd kiadasa — hacsak térvény ettdl eltéréen nem
rendelkezik kotelez erdvel — az Erintett elézetes, kifejezett hozzajarulasa esetén torténik.

Minden olyan esetben, ha a szolgéltatott adatokat a Maszas.hu az eredeti adatfelvétel céljatol eltérd
célra kivanja felhasznalni, errdl az Erintettet eldzetesen tajékoztatja, €s ehhez eldzetes, kifejezett
hozzajarulasat megszerzi, illetéleg lehetdséget biztosit szamara, hogy a felhasznalast megtiltsa.

2. Az adatkezelés jogalapja

A Maszés.hu éltali adatkezelésekre az informécios onrendelkezési jogrol €s az
informécioszabadsagrol szold 2011. évi CXII. torvény (a tovabbiakban: Info.tv.) 5. § (1) bekezdés
a) pontja szerint az Erintett dnkéntes hozzajarulasa alapjan, valamint az elektronikus kereskedelmi
szolgaltatasok, valamint az informacids tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl
sz0l6 2001. évi CVIIIL. térvény alapjan keriil sor.

A Maszés.hu a neki megadott személyes adatokat nem ellendrzi. A megadott adatok
megfeleldségéért kizardlag az azt megadod személy, Erintett, szerz6do felel. Barmely Erintett email
cimének megadasakor egyben feleldsséget vallal azért, hogy a megadott email cimrdl kizardlag 6
vesz igénybe szolgaltatast. E feleldsségvallalasra tekintettel egy megadott email cimen tortént
belépésekkel 6sszefiiggd mindennemii felelésség kizarolag azt az Erintettet terheli, aki az email
cimet regisztrélta.

3. A Maszas.hu webaruhaz, mint adatkezel6 adatai
Név: Alpine Trade Kft.



Székhely és levelezési cim: 1148 Budapest, Nagy Lajos kirdly utja 89. 3. emelet 10.
Cégjegyzékszam: 01-09-940962

Bejegyz6 Birosag: Fovarosi Torvényszék Cégbirdsaga

Adodszam: 22729884-2-42

Telefonszam: 06 70 287 64 62, munkanapokon 9:00 — 17:00

Email cim: kapcsolat@maszas.hu

Adatkezelési nyilvantartasi szamok:

NAIH-74105/2014: Fogyasztdi szokasok felmérésére szolgald adatbazis épités. A vasarlok
viselkedésének elemzése, jobb mindségli szolgaltatas nyujtasa céljabol.

NAIH-74106/2014: Nyereményjatékhoz kapcsolodo adatbazis kezelés. A vasarlok szorakoztatasa és
email adatbazis épitése céljabol.

NAIH-74107/2014: A Mészés.hu webaruhdzban vasarloknak hiiségprogramon keresztiili
kedvezmények nyujtasahoz kapcsolodd adatbazis épités, melyhez eldzetes és onkéntes
regisztraciora van sziikség.

NAIH-74108/2014: A Mészéas.hu webaruhazban tortént korabbi vasarldsokra alapozott marketing
adatbazis épitése, mely lehetdveé teszi, hogy személyre szabott kedvezményeket nyujtsunk a
vasarloinknak.

NAIH-74109/2014: Vasarloi elégedettség kutatasara szolgald adatbazis, mely lehet6vé teszi a
kutat6 kérdéivek email utjan torténd kézbesitését a vasarlok felé.

NAIH-74110/2014: Honlapon tortén regisztracid. A Maszas.hu webaruhazban regisztralok
adatainak kezelése, hogy aki visszatér ¢ latogato, annak a regisztracioja alapjan személyre szabott
termékajanlatokat tudjunk mutatni, igy biztositva, hogy hamar megtalalhassa a latogat6 amit keres.
NAIH-74111/2014: Kapcsolodo szolgaltatasok igénybevétele céljabol torténd adatkezelés. A
Maszas.hu webdruhazban a vasarlok igénybe vehetnek kiilonbozd szallitasi modokat, rendelésiik
kézhezvételéhez. Ehhez sziikség van bizonyos adatok atadasara a szallitdo cégeknek.
NAIH-74112/2014: Webaruhaz tizemeltetéséhez kapcsolddo adatbazis kezelése. A Maszas.hu
webdaruhaz latogatoi €s vasarloi adatainak kezelése, a kiszolgélas biztositasa céljabol.
NAIH-74113/2014: Hirlevél kiildés céljabol kezelt adatbazis. A Maszas.hu webdruhazban hirlevelet
kérd latogatoknak és vasarloknak hirlevél kiildése, melyen keresztiil személyre szabott ajanlatokat
kaphatnak.

NAIH-74115/2014: A vasarlok jobb kiszolgalasa érdekében az oldalon torténd tevékenységeik
statisztikai rogzitése, majd a kapott adatok alapjan az oldal javitasa és ezéaltal magasabb szinvonalu
kiszolgélas biztositasa.

4. Az adatkezelés idOtartama

A regisztraci6 sordn kotelezéen megadott személyes adatok kezelése a regisztracioval kezdddik és
annak torléséig tart. Nem kotelezd adatok esetén az adatkezelés az adat megaddsanak idépontjatol a
kérdéses adat torléséig tart. A regisztracio torlésére barmikor, a torlési kérelem elkiildését kovetden
keriilhet sor. Ez esetben az adatok torlésének hatarideje a kérelem beérkezését kvet 5 munkanap.
A nem regisztralt Erintett adatait, melyet a megrendelés soran ad meg a Maszas.hu részére, a
Maszas.hu a megrendelés teljesitését kovetd 5 munkanapon beliil szintén torli a rendszerébdl.

A naplozott adatokat a rendszer — az utolso latogatas datumanak kivételével, amelyet automatikusan
feliilir — a naplozas idopontjatol szamitott 6 honapig tarolja.

Fenti rendelkezések nem érintik a jogszabalyban (pl. szamviteli jogszabalyokban) meghatarozott
megorzési kotelezettségek teljesitését, valamint a webaruhdzban torténd regisztraciod soran vagy
egyéb mddon adott tovabbi hozzajarulasok alapjan torténd adatkezeléseket.

5. A kezelt személyes adatok kore
Regisztracios adatok
A regisztraci6 soran az Erintettnek kotelezden meg kell adnia alabbi adatokat:



Név,

Email cim,

Ertesitési telefonszam (szallitashoz),
Jelszo,

Szamlazasi cim,

Szallitasi cim.

Technikai adatok: Az Erintett bejelentkezd szamitogépének azon adatai, melyek a szolgéltatas
igénybe vétele soran generalodnak és melyeket a Maszéas.hu rendszere a technikai folyamatok
automatikus eredményeként rogzit. Ezek, kiilonosen a latogatas datuma és idSpontja, az Erintett
szamitogépének IP cime, bongészdjének tipusa, a megtekintett és az elézdleg latogatott weboldal
cime.

Az automatikusan rogzitésre keriilé adatokat a rendszer az Erintett kiilon nyilatkozata vagy
cselekménye nélkiil a belépéskor, illetve kilépéskor automatikusan naplozza. Ezen adatok egyéb
személyes felhaszndloi adatokkal - torvény altal kotelezdveé tett esetek kivételével - 6ssze nem
kapcsolhatok. Az adatokhoz kizardlag a Mészas.hu fér hozza.

A Miszés.hu rendszere az Erintettek aktivitdsarél anonim adatokat gytijthet, melyek nem
kapcsolhatdak 6ssze az Erintett altal a regisztraciokor megadott személyes, illetve egyéb adatokkal,
sem mas honlapok vagy szolgaltatasok igénybevételekor keletkezd adatokkal.

A Honlap html kodja a Maszas.hu-tol fiiggetlen, kiilsd szerverrdl érkezd és kiilsd szerverre mutato
hivatkozéasokat tartalmazhat. E hivatkozdsok szolgaltatoi az ¢ szerveriikre torténd kozvetlen
kapcsolodés miatt felhasznaloi adatokat képesek gytijteni.

Kiils6 szerverek segitik a Honlap latogatottsagi €s egyéb webanalitikai adatainak fliggetlen mérését
¢és auditalasat (Google Analytics). A mérési adatok kezelésérdl az adatkezelok tudnak részletes
felvilagositast nyujtani az Erintett részére. Elérhetdség: www.google.com/analytics/

Cookie:

A Honlap latogatdinak szamitogépét a rendszer egy un. cookie-val azonositja. Ahhoz, hogy a
Maszas.hu honlapjan minden tartalom megtekinthetd legyen, az Erintett részérdl cookie-k
engedélyezésére van sziikség. Ennek megfelelden a Honlap egyes részeinek letdltésekor cookie-k
keriilnek elhelyezésre az Erintett szamitogépén, melyek a Honlap egyes funkciéinak miikodéséhez
sziikségesek. A cookie-k olyan kisméretii szovegfajlok, melyeket a webbongészon keresztiil a
szamitogép ment el. Ennek megtorténtérdl az Erintett a Méaszas.hu-tol nem kap mas értesitést.

A Maszas.hu kétféle cookie-t hasznal:

Atmeneti (session) cookie: a session cookie-k az Erintett latogatasa utin automatikusan torlédnek.
Ezek a cookie-k arra szolgalnak, hogy a Maszés.hu hatékonyabban és biztonsagosabban tudjon
miikddni, elengedhetetlenek ahhoz, hogy a Maszés.hu egyes funkcioi mint példaul Kosar, vagy
egyes alkalmazasok megfeleléen tudjanak miikddni.

Allandé (persistent) cookie:

A Maszés.hu a jobb felhasznaldi élmény érdekében, allandod cookie-t is hasznal, pl. személyre
szabott termékajanlohoz, mely segitségével az Erintett gyorsabban megtalalhatja a keresett
terméket. De ilyen cookie a remarketing célzashoz hasznalt cookie is, mely lehetdvé teszi a
Maszas.hu szamara, hogy az Erintettnek a korabbi, Maszas.hu-n tortént bongészései alapjan,
ajanlatokat mutasson a Maszas.hu-tol fiiggetlen, webes feliileteken. Ezek az allando6 cookie-k
hosszabb ideig kerlilnek tarolasra a bongészd cookie file-jaban. Ennek id6tartama attél fligg, hogy
az Erintett az internetes bongészéjében milyen beallitast hasznal. Az ilyen cookie-k segitségével a
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Maszas.hu névtelen adatokat gytijt a felhasznaldsi élmény javitasa és marketing célokbdl. Az
adatokat a Maszas.hu nem hasznalja arra, hogy az Erintettet személyesen azonositsa. Természetesen
az Erintett adatai ily modon torténd felhasznalasat barmikor letilthatja, a webbongész6jének
beallitasai meniipontjaban, az adatvédelemnél.

A fenti informéciokat a Maszas.hu technikai fejlesztése érdekében valamint statisztikai célokra
hasznalja fel. Amennyiben az Erintett elézetes és onkéntes engedélyt adott ra, célzott hirlevél
kiildésére is hasznositasra keriilnek az adatok.

A legtobb bongészd meniisordban taladlhatod "Segitség" funkcio, tajékoztatast nyljt arra
vonatkozoan, hogy a bongészdben hogyan lehet letiltani a cookie-kat, hogyan fogadjon el 11j cookie-
kat, vagy hogyan adjon utasitast bongészdjének arra, hogy 0 cookie-t allitson be, vagy hogyan
kapcsoljon ki egyéb cookie-kat.

A Maszas.hu-n hasznalt cookie-k nem okoznak kért az Erintett szamitogépében és nem
tartalmaznak virust.

6. Az adatokat megismerd személyek kore, adattovabbitas, adatfeldolgozas

Az adatokat elsddlegesen a Mdaszas.hu illetve a Maszas.hu belsé munkatérsai jogosultak
megismerni, azonban azokat nem teszik k6zz¢, harmadik személy(ek) részére nem adjak at.

A megrendelések teljesitése, kiszallitasa korében a Maszés.hu adatfeldolgozot (pl. konyveld) vehet
igénybe. A Mdaszas.hu az ilyen kiils6 szereplok adatkezelési gyakorlataért nem felelds, de ugy bizza
meg kiils6 kollégait, hogy az adatkezelési torvények betartasanak garantalasat koveteli meg toliik.

Adatfeldolgozok megnevezése:

Név: Lapker Zrt. (PickPackPontos szallitas).
Székhely: 1097. Budapest, Téblas utca 32.
Tevékenység: futarszolgalat

Telefonszam: 06 (1) 803 63 00

Email: pickpackpont@sprinter.hu

Név: DPD Hungéria Kft.

Székhely: 1158. Budapest Késmark utca 14. B. épiilet
Tevékenység: futarszolgalat

Telefonszam: 06 (1) 501 62 00

Email: dpd@dpd.hu

Név: Shoprenter.hu Kft.

Szekhely: 4028. Debrecen, Kassai ut 129.
Tevékenység: Webhosting, szerver lizemeltetés
Telefonszam: 06 (1) 234 50 11

Email: info@shoprenter.hu

A fentieken til az Erintettre vonatkozé személyes adatok tovabbitasara kizarolag torvényben
kotelezéen meghatarozott esetben, illetve az Erintett hozzéjaruldsa alapjan keriilhet sor.

7. Erintett jogai és jogérvényesitési lehetségek

7.1 T4jékoztatdshoz vald jog

Az Erintett barmikor jogosult tajékoztatast kérni a Maszas.hu altal kezelt, r4 vonatkoz6 személyes
adatokrol, tovabba barmikor modosithatja azokat a Maszas.hu-n a sajat fidkjaban.

A Maszas.hu az Erintett kérésére tajékoztatast ad a ra vonatkozé és altala kezelt adatokrol, az
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adatkezelés céljarol, jogalapjardl, idotartamarol, tovabba arrol, hogy kik és milyen célbol kapjak
vagy kaptak meg adatait. A Maszas.hu a kérelem benytjtasatol szamitott 30 napon beliil irdsban
adja meg a kért tajékoztatast.

Az Erintett barmely, az adatkezeléssel kapcsolatos kérdéssel, illetve észrevétellel a Maszas.hu
munkatérsaihoz fordulhat az alabb megjelolt elérhetdéségeken keresztiil.

7.2 Erintett barmikor kérheti adatainak torlését, helyesbitését, zarolasat

Az Erintett jogosult a helyteleniil rogzitett adatainak helyesbitését vagy azok torlését kérni az aldbb
megjeldlt elérhetdségek valamelyikén. A Maszas.hu a kérelem beérkezésétdl szamitott 5
munkanapon beliil torli az adatokat, ez esetben azok nem lesznek Gjra helyreéllithatoak. A torlés
nem vonatkozik a jogszabaly (pl. szadmviteli szabalyozas) alapjan sziikséges adatkezelésekre, azokat
a Mészas.hu az eldirasoknak megfelelden a sziikséges iddtartamig megorzi.

Az Erintett kérheti tovabba, adatainak zarolasat. A Maszas.hu zérolja a személyes adatot, ha az
érintett ezt kéri, vagy ha a rendelkezésére all6 informaciok alapjan feltételezhetd, hogy a torlés
sértené az Erintett jogos érdekeit. Az igy zarolt személyes adat kizarolag addig kezelhetd, ameddig
fennall az adatkezelési cél, amely a személyes adat torlését kizarta.

A helyesbitésrol, a zarolasrol és a torlésrdl az Erintettet, tovabba mindazokat értesiteni kell, akiknek
korabban az adatot adatkezelés céljara tovabbitottak. Az értesités mellézhetd, ha ez az adatkezelés
céljara val6 tekintettel az Erintett jogos érdekét nem sérti.

Ha az adatkezel6 az érintett helyesbités, zarolas vagy torlés iranti kérelmét nem teljesiti, koteles a
kérelem kézhezvételét kvetd 30 napon beliil irasban k6zolni a helyesbités, zarolas vagy torlés
iranti kérelem elutasitasdnak ténybeli és jogi indokait.

7.3 Erintett tiltakozhat személyes adatainak kezelése ellen

Az Erintett tiltakozhat személyes adatdnak kezelése ellen. A Maszas.hu a tiltakozést a kérelem
benyujtasatol szamitott legrovidebb idon beliil, de legfeljebb 15 nap alatt megvizsgalja, annak
megalapozottsaga kérdésében dontést hoz, és dontésérdl a kérelmezot irasban tajékoztatja.

Az Erintett a jogait az alabbi elérhetéségeken gyakorolhatja:

Név: Alpine Trade Kft.

Székhely és levelezési cim: 1148. Budapest, Nagy Lajos kiraly utja 89. 3. emelet 10. (székhely, nem
tigyfélfogadasi iroda)

Telefonszam: 06 (70) 287 64 62, munkanapokon 9:00 — 18:00

Email cim: kapcsolat@maszas.hu

7.4 Az Erintett az Info.tv., valamint a Polgari Térvénykonyv (1959. évi IV. térvény) alapjan
Nemzeti Adatvédelmi és Informécioszabadsag Hatdsaghoz (1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor
22/c.; www.naih.hu ) fordulhat vagy Birdsag eldtt érvényesitheti jogait.

Amennyiben az Erintett szolgaltatas igénybevételéhez a regisztracio soran harmadik fél adatait adta
meg vagy a Honlap hasznalata soran barmilyen moédon kart okozott, a Maszés.hu jogosult az
Erintette]l szembeni kartérités érvényesitésére. A Mészas.hu ilyen esetben minden téle telhetd
segitséget megad az eljar6 hatdsdgoknak a jogsértd személy személyazonossaganak megéllapitasa
céljabol.

8. Email cimek felhasznalasa
A Maszas.hu kiemelt figyelmet fordit az 4ltala kezelt elektronikus levélcimek felhaszndlasnak
jogszerliségére, igy azokat csak az alabbiakban meghatarozott médon hasznalja fel (tajékoztatod
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vagy rekldm) email kiildésére.

Az email cimek kezelése elsésorban az Erintett azonositasat, a megrendelések teljesitése,
szolgaltatasok igénybe vétele sordn a kapcsolattartast szolgalja, igy elsdsorban ennek érdekében
keriil sor email kiildésére.

9. Hirlevél és egyéb marketing céli email

A Maszas.hu lehetévé teszi az Erintett szamara, hogy elézetes és 6nkéntes moédon feliratkozzon a
hirlevélre, mely szolgaltatas ingyenes. A hirlevél direkt marketing elemekkel rendelkezik és
reklamot tartalmaz. A Maszas.hu hirlevél igénybevétele soran az Erintett altal megadott adatokat
harmadik fél kezeli, 6nall6é szerverein, mely felet a Maszas.hu az itt foglalt feltételek betartasara
kotelezi.

Az Erintett korlatozas és indokolas nélkiil, barmikor, ingyenesen leiratkozhat a hirlevelek
kiildésérol. Ezt megteheti postai levél Gtjan, melyet a Maszés.hu cimére kiild, emailben, illetve a
hirlevelek aljan talalhatod "Leiratkozas" linkre torténd kattintassal. Ebben az esetben a Mészéas.hu - a
hirlevelek kiildéséhez sziikséges — minden személyes adatat torli nyilvantartasabol és tovabbi
hirleveleivel, ajanlataival nem keresi meg az Erintettet. A hirlevél feliratkozas soran megadott
elektronikus levélcimekre hirdetést vagy reklamot (hirlevél) tartalmazo leveleket a Maszas.hu csak
az Erintett kifejezett, eldzetes és onkéntes hozzajarulasaval, a jogszabalyi eldirasoknak megfelelé
esetekben és modon kiild.

10. Adatbiztonsag

A Maszés.hu kotelezi magat, hogy gondoskodik az adatok biztonsagardl, megteszi tovabba azokat a
technikai intézkedéseket, amelyek biztositjak, hogy a felvett, tarolt, illetve kezelt adatok védettek
legyenek, illetdleg mindent megtesz annak érdekében, hogy megakadalyozza azok
megsemmisiilését, jogosulatlan felhasznalasat és jogosulatlan megvaltoztatasat. Kotelezi magat arra
1s, hogy minden olyan harmadik felet, akiknek az adatokat esetlegesen tovabbitja vagy atadja,
ugyancsak ugyancsak kotelezze ez iranyu rendelkezések betartasara.

11. Egyéb rendelkezések

A Miszés.hu fenntartja a jogot, hogy jelen Adatkezelési Tajékoztatot az Erintettek elézetes
értesitése mellett egyoldalian modositsa. A modositas hatélyba 1épését kovetden az Erintett a
Maiszas.hu Honlap hasznalataval rautalé magatartassal elfogadja a modositott Adatkezelési
T4jékoztatoban foglaltakat.

Jelen Adatkezelési Tajékoztatd 2014. julius 20. napjatol érvényes.
Az Adatkezelési Tajékoztatd elérhetd és PDF formatumban letdltheto innen.

(A PDF f4jl megnyitasara hasznalhat6 alkalmazast innen tudja letdlteni.)



http://get.adobe.com/hu/reader/
http://www.maszas.hu/custom/maszas/image/data/pdf/20140720-Maszas.hu-Adatkezelesi-tajekoztato.pdf

